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 L’azienda 
 
Fondata nel 1983 con l’obiettivo di mettere a disposizione una gamma completa di prodotti 
professionali, Tecnosicurezza è oggi una realtà consolidata nel settore delle serrature e dei 
sistemi di chiusura e controllo per mezzoforti. 
 
L’esperienza, maturata in oltre 35 anni di attività nel settore della sicurezza, ha consentito 
l’ideazione e la realizzazione di sistemi ad alta tecnologia e affidabilità, che continuano a 
riscuotere il consenso di una clientela sempre più esigente. 
 
TECNOSICUREZZA è presente direttamente in tutto il mondo attraverso le proprie sedi e grazie 
ad un’estensiva rete di distribuzione. 
 
TECNOSICUREZZA si rivolge a clienti nazionali ed internazionali di primaria importanza, quali 
istituti di credito, costruttori di mezzoforti, istituti di trasporto valori, grande distribuzione 
organizzata e poste. 
 
Oggi TECNOSICUREZZA è un’azienda all’avanguardia, attenta alle esigenze della clientela e 
costantemente al passo con le tecnologie. 
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 Leggere attentamente queste istruzioni 
prima di utilizzare il prodotto 

e conservarle come riferimento. 
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1. Informazioni generali e operazioni preliminari 
 
Questo software permette di posticipare la data di emissione del messaggio di richiesta 
manutenzione su tastiera e serratura. Il periodo temporale di cui posticipare questa data e il 
messaggio che la tastiera deve mostrare, sono sempre gli stessi impostati inizialmente 
tramite il software TechMaster Setup. 
 

1.1 Installare l’interfaccia USB nera 
 

Per poter utilizzare il SW Service Reset, è necessaria la presenza dell’interfaccia USB.  
Per essere sicuri che l’interfaccia USB funzioni correttamente, è consigliabile installare i suoi 
driver come descritto nel manuale IU_Driver_Installation_XX, disponibile nella sezione 
Download del sito Tecnosicurezza (www.tecnosicurezza.it). 
 

Terminata l’installazione dei driver, inserire l’interfaccia USB nera nel PC. 
 

1.2 Installare Tecnosicurezza Service Reset sul PC 
 

Il software Service Reset è fornito da Tecnosicurezza. Procedere come indicato di seguito per 
installarlo: 
 

1. Cliccare due volte sul file Tecnosicurezza_Service_Reset_ x.x.x.exe.  
2. Cliccare “Yes” sul messaggio che compare, per permettere all’applicazione di apportare  

modifiche nel tuo dispositivo. 

3. Cliccare  su  nel setup wizard e accettare i termini di licenza. 

4. Selezionare la cartella dove installare il programma e cliccare su . 

5. Selezionare se si vuole creare uno shortcut nel menu start e cliccare su . 

6. Cliccare su  per iniziare. 

7. Alla fine dell’installazione cliccare su  per uscire dal setup.  
 

2. Tecnosicurezza Service Reset – Barra degli strumenti principale 
 
Il software Tecnosicurezza Service Reset si presenta con una barra degli strumenti superiore 
che permette di svolgere le seguenti attività: 

 

 

 
 

 



  
 

 

 

  IU_Tecnosicurezza_Service_Reset_01                       5 di 8 

Istruzioni software 
 

Tecnosicurezza Service Reset 

Leggi Legge le informazioni della tastiera connessa. 

Reset 
Posticipa la data di emissione del messaggio di service per la 
manutenzione.  

Lingua Permette di cambiare la lingua del menu del programma. 

Info 
Mostra la  versione  firmware del programma e permette di verificare la  
presenza di aggiornamenti. 

 

Verifica che l’interfaccia di comunicazione USB sia correttamente rilevata 
del software (il campo porta non deve risultare vuoto, ma deve contenere 
l’identificativo dell’interfaccia USB). 

Versione tastiera Mostra il nome e la versione firmware della tastiera. 
Data/ora tastiera Mostra la data e l’orario correnti della tastiera. 

Durata service 
Mostra la durata del messaggio di service, impostata tramite TechMaster 
Setup. 

Messaggio riga 1 
Messaggio riga 2 

Mostrano il testo del messaggio di service impostato tramite TechMaster 
Setup. 

 

 

3. Procedura di reset del messaggio di service 
 

Per effettuare la procedura di reset del messaggio di service è necessario effettuare i seguenti 
passaggi: 

 

1. Collegare l’interfaccia di comunicazione USB sia alla porta USB del PC sia alla presa jack 
della tastiera (N42180/T e T42146/J). 

2. Accendere la tastiera premendo un tasto qualsiasi ed accedere alla funzione 
“CONNESSIONE PC”, all’interno del menu master/manager. 

3.  Premere il tasto : Il display della tastiera visualizza il messaggio “PC LINK….”. 

4. Cliccare  due volte sull’icona  del programma Tecnosicurezza Service Reset per 
aprirlo. Sullo schermo del PC, compare la seguente schermata:  

 
 

 

 
 

 

5. Cliccare su “Leggi”: dopo qualche secondo il programma mostra le informazioni relative 
alla versione firmware della tastiera, data e ora, durata impostata per il messaggio di 
service ed il testo del messaggio stesso sulle righe 1 e 2. Viene anche mostrato un 
messaggio di conferma dell’operazione. 
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6. Cliccare su “Reset”: se l’operazione va a buon fine, il programma mostra un messaggio 
di conferma dell’operazione, assieme alla nuova data di scadenza del messaggio di 
service. Cliccare su “OK” per confermare e chiudere il programma cliccando su  in 
alto a destra. 

 
 

 
 

 

7. Nel caso di più di una serratura associata alla stessa tastiera, ripetere i punti dal 2 al 6 
dopo aver selezionato la serratura di interesse. 
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NOTE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

Istruzioni di smaltimento  

per apparecchiature elettriche ed elettroniche 

 

 

 

 

 
 

Questo marchio (riportato sul prodotto o sulla sua etichetta) indica che il prodotto non deve 
essere smaltito con altri rifiuti alla fine della sua vita utile. 

Questi prodotti vanno trattati correttamente e destinati al recupero differenziato dei materiali 
di cui sono composti, evitando così uno spreco di risorse che possono essere riutilizzate per costruire nuove apparecchiature oltre 

alla sostenibilità ambientale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contatti 
 

GLOBAL HEADQUARTERS USA HEADQUARTERS SPAIN HEADQUARTERS 

Tecnosicurezza SpA Tecnosicurezza Inc. Tecnosicurezza Sa 

Via Cesare Battisti, 276 50, Thomas Lane C/Menor, 4 - Nave 10 
37057 San Giovanni Lupatoto 

Verona Versailles, KY 40383 Pol. Ind La Mina 28770 
Colmenar Viejo 

Tel.+39 045 826 64 70 Tel.+1 859 490 89 30 Tel.+34 91 804 33 91 

Fax. +39 045 826 64 69  Fax.+34 91 804 32 63 

info@tecnosicurezza.it info@usatecno.com info@tecnosicurezza.es 
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